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Rainer Krumm
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seit 2005 Motorschirm
seit 2021 UL-Dreiachser

Coach,
Personalentwickler &
Organisationsentwickler

Autor
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4 Dimensionen der dynamischen Flugsicherheit

v Intrapersonelle Dimension /ﬁ\
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v Interpersonelle Dimension /Q\
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v' Gruppeninterne Dimension Der systemische Ansatz
I I I I I I erkennt an, dass

Veranderungen in einem Teil
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axiocon
Paul Ehrlich

Mediziner und Forscher 1854-1915

+Will man ein System
wirkungsvoll steuern,

sollte man das Zusammenspiel
seiner verschiedenen
Bestandteile genau betrachten,
anstatt ihr Verhalten getrennt
ZU beobachten.™
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Lernen aus der Arbeitssicherheit: axiooon

Unfallpyramiden im Vergleich
schwerer oder A todlicher Unfall
tédlicher Unfall

nschwere Unfalle
leichte Unfalle
Vorkommnisse

Unfallpyramide nach Heinrich 1931 Unfallpyramide nach Bird 1996
A todlicher Unfall
nschwere Unfalle
mmichte Unfalle
maste-Hilfe-Félle
sicherheitswidriges Verhalten

www.axioconde Unfallpyramide nach DuPont (N.N.)
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BFU: ,,Unfalle und Storungen
mit Luftsportgeraten 2000-2019" GXIoc’on

todliche todliche

Unfalle Unfalle

Ereignis- Ereignis-
meldungen meldungen

20 Jahre Betrachtung Jahresdurchschnitt Einzelanalyse

Zusammenfassung des Berichts:

= Tendenz zu steigenden Gesamtunfallzahlen
= Mangel an prazisen Unfallstatistiken

= Zunahme der Ultraleichtfliegerei

= Komplexitdat und Vielfalt der Fluggeradte und deren Betriebsbedingungen steigt

www.axiocon.de
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BFU-Analyse: Segelflug-AufB3enlandung axioocon

= Training

= Streckenwahl/Flugplanung ’ A

= Prioritatensetzung "
= Gelandeerkundung

= Frithzeitige Entscheidung

= Korrekte Landungsdurchfiithrung
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Die Bradley Kurve axiooon

Unfallquote

Stufe 1 Stufe 2 Stufe 3 Stufe 4

Verhalten

abh s ngiq

unterstiitzend

Instinkte Regeln und Uberwachung Eigenverantwortung Gegenseitige Verantwortung
durch Selbstverstandnis durch Flugsicherheit und
der Mitglieder Gesundheit als Wert

Verhaltens-
grundlage

(Flug-)Sicherheitskultur

www.axiocon.de
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Die Bradley Kurve

Einstellung
zu Unfallen

Motivation

Motto

Verantwort-
ung

Aktivitaten/
MaBBnahmen

Stimme des
Volkes

Stufe 1

Unfalle sind normal

Keine Motivation

Da kann man nichts
machen!

Verantwortung wird kaum/
nicht wahrgenommen

Keine/wenige
(vor allem flr den
Flugzeugwarten)

Niemand will/braucht
Flugsicherheit

www.axiocon.de

Stufe 2

Null Unfalle sind
unrealistisch

Angst vor Bestrafung

Haltet Euch an die Regeln
und Checklisten!

Verantwortung liegt beim
Vereinsvorstand

Aktivitaten durch den
Vorstand oder die
Fluglehrer

Die da oben (Vorstand)
wollen Flugsicherheit

Stufe 3

Null Unfalle sind mdglich

Eigene Gesundheit und
Achtsamkeit

Achte auf Dich!

Eigenverantwortung
jedes Einzelnen

Personliche Aktivitaten

Flugsicherheit ist fir mich

axiocon

Stufe 4

Null Unfalle sind das Ziel

Wir-Gefluhl und
gemeinsame Werte

Wir brauchen einander,
wir achten aufeinander,
wir helfen einander!

Verantwortung fur sich
und andere

Team-Aktivitaten

Flugsicherheit ist fur uns
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Die Bradley Kurve axiooon

Unfallquote

Stufe 1 Stufe 2 Stufe 3 Stufe 4

Verhalten

abh s ngiq

unterstiitzend

Instinkte Regeln und Uberwachung Eigenverantwortung Gegenseitige Verantwortung
durch Selbstverstandnis durch Flugsicherheit und
der Mitglieder Gesundheit als Wert

Verhaltens-
grundlage

(Flug-)Sicherheitskultur

www.axiocon.de
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Umfrageergebnisse zur Bradley Kurve axiocon

Unfallquote

Stufe 1 Stufe 2 Stufe 3 Stufe 4
a 5

u"abhé'ngig

= 43
16,92 14,29 24,81 I.

(Flug-)Sicherheitskultur

Einschatzung Gesamt (N=266)

Unfallquote Unfallquote

(Flug-)Sicherheitskultur (Flug-)Sicherheitskultur

Einschatzung Funktionstrager (N=165) Einschatzung Mitglieder (N=101)
www.axiocon.de
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JUST CULTURE -
die Vertrauenskultur (S. Dekker) axiocon

Just Culture ba
kdnnen, ohne Ar
wahren Ursache

Die Haupteleme¢

v' Fehlerakze
Anerkennun
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Das Schweizer Kase Modell (J.Reason) axiooon

Technik
J J
Organisation
) : e ‘
\ > Information & Kommunikation
J J A i

OQ N > Erfahrung

y J J ) )

% /S N Einstellung & Verhalten

J

\J - J
UNFALL

www.axiocon.de
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Gemeinsam Lernen axioocon

CLUBABEND Sy
‘DM&M%_
’;”—F\

heh 1@-"4 Reason

Teshnik

WIH LISIKIY
WIHLHISTKLY I
GIOILIF

WIEDER WAS GELERNT

www.axiocon.de 17
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Gemeinsame Flugvorbereitung axiooon

CLUBABEND [/

WIHL!SIKIY
WL SIKIY R
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GIO|LIF
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axiocon

~Mein schonster Fehler...
... Und was ich daraus gelernt habe!™
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5 Gefihrliche Grundhaltungen axiocon

1.Disziplinlosigkeit

2.Unuberlegtheit

3.Arroganz und Unangreifbarkeit
4.Selbstuberschatzung und Imponiergehabe
5.Nicht-Ubernahme von Verantwortung

© G

www.axiocon.de
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axiocon

d sich umzubringen!

|
I
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Gipfel der Dummbheit axiocon

Selbstvertrauen
,Ich weil }
alles!" ke
hoch ser Nac a\t\gk
Peak of Mount Stupid plateay
,Gipfel der Dummbheit" ~Man lernt ]
O nie aus!™
( ,Da ist doch 00‘0‘\)
mehr dahinter, \@

< ;
als ich dachte...!" aes »~Glaub mir, es
~ \60\(3’ ist kompliziert!"
<

Tal d_er ~Langsam ergibt
Verzweiflung es einen Sinn!"
! \( ,Ich werde es J wi o Erfan
iedri ' /" issen und Erfahrun
niedrig nie verstehen. g

niedrig hoch
www.axiocon.de
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Lernen aus Fehlern axiocon

Fehler wird ausgefuhrt

Pilot wird auf Fehler aufmerksam

<4 =
Analyse des Fehlers
4 =

Formulierung der Anderungsabsicht
V
Mentales Training des neuen Verhaltens

-~

Umsetzung des neuen Verhaltens

-~

Erfolgreicheres, sichereres Fliegen

www.axiocon.de
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3 Modelle aus der grof3en Fliegerei axioocon

Single Pilot Resource Crew Resource
Management (SPRM) Management (CRM)

Threat and Error
ape. Management (TEM)

oI TTTTRRY |~
Py | »
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Leistungsfahigkeit & Sicherheit axiocon

Herzfrequenz

Leistungsfahigkeit

93 bpm 1 25 bpm

Durchschnitt Maximum

130

VA

Sicherheitsspielraum

110

[ ] @ [ ] ®
41:01 1:01:31 1:22:02 1:42:32

Zeit (h:m:s)

Leistungsanforderung

Briefing Rollen Start Reiseflug Anflug Landung Rollen Flugverlauf

www.axiocon.de
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Organisationskultur axiocon

Beobachtbares
Verhalten

Sichtbarer Teil
der Kultur

Offizielle Sichtbare Ebene

Zahlen, Leitsatze

Fakten
Gestaltung

Normative Ebene Werte und

Normen

Unsichtbare Ebene Grundannahmen

Unbewusste
Uberzeugungen und

Implizite Werte mentale Modelle

www.axiocon.de
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Mission, Vision, Werte, Strategie

Mission

Warum gibt es uns?

www.axiocon.de

Vision

Wie sieht unsere ideale Zukunft aus?

Strategie

Wie wollen wir das erreichen?

Strategische Ziele

Welche Meilensteine sollen wann erreicht sein?

Indikatoren

Woran erkennen wir, ob wir vorankommen?

axiocon

Werte

Woflr stehen wir?
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Messung von Organisationskulturen axiocon
J LEVELS

of value systems

)

Urvertrauen
Demut
Erleben Akzeptanz
Selbstverwirklichung
Gemeinschaft Ganzheitlichkeit
Harmonie
Toleranz Leistung
Status
Ordnung Eigenverantwortung
Konformitat
Loyalitat Macht
Ansehen
Zugehdrigkeit Autonomie
Tradition
Sicherheit
WIR-BEZUG ICH-BEZUG

28
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Flugsicherheitskultur axiocon

100

Kultur lasst sich mit dem
Modell der 9 Levels messen!

Wie sieht die ideale =
Sicherheitskultur aus?
purpur rot blau orange grun gelb tlrkis
-10
-20
-30
40 -33
-50 -43
-60
-70
9 LEVELS
> of value systems

-100
www.axiocon.de 29
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Leitbild des Sport- und Segelflieger-Clubs ==

SPORT- und SEGELFLIEGER-CLUB

Bad Waldsee-Reute e V.
Unsere Mission und unser Zweck:

Die Mission unseres Vereins ist die Férderung des Luftsports fir die breite Bevdlkerung und der luftsportlichen Jugendarbeit in Bad Waldsee und
Umgebung. Diese Mission wird durch den Betrieb von Luftsportgeréaten, Luftsportanlagen und technischen Einrichtungen, sowie der Férderung
von sportlicher Aus- und Weiterbildung erreicht. Eines unserer Hauptanliegen ist die Betreuung und Férderung der Jugend.

Unsere Werte:

* Kameradschaft und Teamorientierung
* Wirférdern die Gemeinschaft und das respektvolle Miteinander.
* Wir unterstitzen gemeinsame Aktivitdten und Treffen.

* Flugbegeisterung und Freude am Fliegen
* Wirfordern das gemeinsame Hobby des Flugsports.
* Wirtauschen uns aus und unternehmen gemeinsame Flugerlebnisse.

* Ausbildung und Weiterbildung
* Wirstreben eine hohe Kompetenz in allen Luftsportdisziplinen an und lernen gemeinsam.
* Wirbilden uns stetig fort und férdern die Flugsicherheit.

* Wertschatzung und Vertrauen
* Wirgehen offen, wertschatzend und respektvoll miteinander um.
* Wirschatzen die Vielfaltigkeit der Persénlichkeiten und Kompetenzen.

03.Marz 2023



Gestaltungselemente der Organisation axioocon

MITARBEITER

~
e

www.axiocon.de
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4 Dimensionen der dynamischen Flugsicherheit

v Intrapersonelle Dimension /ﬁ\

(o
m ||| Systemischer

Ansatz
v Gruppeninterne Dimension

v Organisationale Dimension / 6 3 \ / 6 3 \ Ig(?}g\

v Interpersonelle Dimension /9'\
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axiocon
Flugsicherheit f - \
geht uns alle an! i ‘

v thematisieren
v daruber reden
v einfach anfangen!
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Rainer Krumm
www.mentalpilot.de

MENTALES TRAINING
FUR PILOTEN Sicherriecen

DYNAMISCHE &

FLUGSICHERHEIT
IN DER PRIVATFLIEGERE

: 7

Situationshewusst
Entscheidungen treffen

Aus Fehlern und ErfahrlTngen‘Terneiq
Vertrauenskulturim Verein 3

Rainer Krumm : Rainer Krumm %

www.axiocon.de

3 g
8 mfk(es\_. [ D™ Y

:;. ) <

axiocon

BFITNESS

FUR PRIVATPILOTEN
ockpit
i

Human Factors im C

www.youtube.com/@Flugsicherheit
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axiocon

Ihr Kontakt

axiocon GmbH
Rainer Krumm
Eywiesenstr. 6
D-88212 Ravensburg
Germany

Tel. +49 751 295954-21
Mobile +49 172 82 87 585

rainer.krumm@axiocon.de
WWW.axiocon.de

Bitte haben Sie daflir Verstandnis, dass die in dieser Prasentation dokumentierten Gedanken und Vorschlage einzeln und in ihrer Gesamtheit
geistiges Eigentum von axiocon sind und den geltenden Urhebergesetzen unterliegen. Die unautorisierte Nutzung, die ganze oder teilweise
Vervielfaltigung sowie die Weitergabe an Dritte sind nicht gestattet. Vielen Dank.

www.axiocon.de 35
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